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Nie sta¢ nas na brak humanistow

O studiach z zakresu projektowania komunikacji i zmieniajgcym sie obliczu
wspotczesnej humanistyki z Tomaszem Bielakiem, adiunktem w Katedrze
Polonistyki na Wydziale Humanistyczno-Spotecznym Akademii Techniczno-
Humanistycznej,w Bielsku-Biatej, autorem ksigzki Opcje odbioru. Szkice
medioznawcze rozmawia Sylwia Pikula.

"Biuletyn Polonistyczny": W Akademii Techniczno-Humanistycznej
funkcjonuje od jakiegos czasu specjalnosc¢ Projektowanie Komunikacji.
Skad pomyst jej utworzenia i kto byt inicjatorem tego przedsiewziecia?

Tomasz Bielak: Pomystodawca byt prof. Tomasz Stepieh. Podczas jednego ze
studenckich wyjazdéw - (tzw. mediacampodw) zaproponowat, abysmy przyjrzeli sie
dziataniom wroctawskich badaczy i zastanowili sie, czy nie stworzy¢ w naszym
osrodku podobnej specjalnosci. Nie ukrywam, ze mieliSmy troche oporéw. Nie
chodzito wytgcznie o przygotowanie nowej dokumentacji, ttumaczenie studentom i
kolegom, na czym bedzie polegata ta zmiana. Projektowanie komunikacji wymagato
przede wszystkim od nas samych weryfikacji wtasnych zatozeh badawczych, nieco
inng prace ze studentami, a to zawsze jest proces, niekoniecznie konhczacy sie
sukcesem...

Jak ta weryfikacja zatozen badawczych przebiegata w Pana przypadku i na
czym polegata nowa metoda pracy ze studentami?

W najwiekszym skrécie - staram sie zachecac¢ studentéw nie tylko do zmudnej
lektury tekstéw teoretycznych, ale réwniez do weryfikacji przedstawianych zatozen
i koncepcji. Ktadziemy wiekszy nacisk na badania wtasne - w zasadzie wszystkie
prace dyplomowe oparte sg na prowadzonych przez studentdw ankietach,
wywiadach, analizach materiatu.

Czym w skrdcie jest projektowanie komunikacji? Dlaczego jest dzisiaj tak
wazne?

Design komunikacji to inaczej sposoby i towarzyszace im procesy, ktére
umozliwiaja osiggniecie okreslonych celéw. Poniewaz od kilkunastu lat
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prowadziliSmy na bielskiej polonistyce tzw. specjalnos¢ medialng, mieliSmy
rozsadne podstawy, by twierdzi¢, ze ta zmiana ma charakter jakosciowy, a nie tylko
nomenklaturowy. Przede wszystkim ,,medialne kierunki” powoli wyczerpujg swojg
nowatorskos¢. Przykro mi to mowi¢, ale w wielu osrodkach nadal panuje
przekonanie, ze media sg ,fatwe”, bo kazdy oglada, stucha, ma konto na
Facebooku. Nawet obecnie zdarzajg sie jeszcze teksty i wypowiedzi o ,plusach i
minusach” internetu, ,odkrywczych” fascynacjach quality TV, czy analizach
komunikacji politycznej pod katem haset wyborczych. Nie uniewazniam takich
badan, ale chyba trudno moéwi¢ w takim przypadku o nowatorstwie. To raczej
katalogowanie réznych zdarzeh medialnych. W podobnym tonie wypowiadajg sie
studenci - przeciez sg najbardziej doswiadczeni w uzytkowaniu mediéw, czesto
stajg sie kreatorami w ramach zleconych prac, praktyk czy prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej. Projektowanie komunikacji ma nieco inny charakter -
wiekszos$¢ przedmiotdbw ma charakter laboratoryjny, analizujemy przypadki,
przygotowujemy rozwigzania, omawiamy mozliwos¢ wykorzystania teorii w
konkretnych dziataniach. Celowo wymieniam teorie - nie zapominamy, ze jesteSmy

uczelniag, a nie - firmg konsultingowg czy szkoleniowg, ktéra regularnie
~fetyszyzuje” mozliwos¢ kontaktu z ,doswiadczonymi praktykami”. Praktyk odnosi
sukces w biznesie - i to jest ok, ale nie uzyskuje przez to mandatu do bycia

autorytetem akademickim.

~Akademickos$¢” to cos wiecej, podobnie mysle o studiowaniu - to nie tatwiejsza
droga do otrzymania pracy, tylko umiejetnos¢ samodzielnego myslenia,
krytycznego ogladu Swiata i zjawisk.

Do kogo adresowane sa te studia?

Do kazdego, kto zdat mature i chciatby nauczy¢ sie, jak projektowac¢ komunikacje,
wykorzystywa¢ media, rozumiec relacje zachodzgce miedzy uzytkownikami, jak
widzie¢ i stysze¢ (lepigj...) reklamy, itd. Dla kazdego, kto chciatby sprébowac
swoich sit w tzw. przemysle kreatywnym, domach mediowych, agencjach
kreatywnych.

Czym rozni sie ta specjalnos¢ od prowadzonej wczesniej specjalnosci
medialnej z podstawami dziennikarstwa?

Przede wszystkim doborem przedmiotéw specjalnosciowych: w miejsce wiedzy o
telewizji wprowadziliSmy na przyktad badanie i projektowanie komunikacji w
praktyce, pojawity sie zajecia z podstaw brandingu, obrazu i dzwieku w reklamie,
metodologii badah z nastawieniem na badania ilosciowe i jakosciowe oraz
narzedzia informatyczne, jakie mozna wykorzysta¢. W najblizszym czasie
planujemy poszerzy¢ oferte o zajecia typowo projektowe z wykorzystaniem metod
projektowych i odpowiedniego oprogramowania - myslimy i dyskutujemy z
kolegami z wydziatéw, gdzie prowadzona jest informatyka i materiatoznawstwo o
wigczeniu réwniez tych specjalistobw do prowadzenia zaje¢. Naszym marzeniem
zawsze bedzie stworzenie ,ponadwydziatowego” kierunku dla prawdziwych
pasjonatéw i osdb kreatywnych.
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W jakim stopniu wspdtczesny polonista moze (powinien?) positkowac sie
narzedziami pracy informatyka czy programisty?

To trudne pytanie z kilku powoddw: po pierwsze - nie jestem do konca przekonany,
ze wspotczesny polonista zobligowany jest do ,wejscia w media” i swoistg zmiane
warsztatowqa (bazy danych, elektroniczne systemy tworzenia bibliografii itd.) Nadal
wierze w ten najprostszy tryb warsztatowy, czyli otéwek i ,z6tte karteczki”, na
ktérych wypisujemy wazne informacje i numery stron... Z drugiej strony: duzg ilos¢
tekstow - zwiaszcza najnowszych jesteSmy w stanie pozyska¢ w wersjach
elektronicznych i jest to ogromne utatwienie w pracy, gdzie czas jest istotnym
markerem. Widze tez ogromng potrzebe edukacji medialnej (to temat na osobng
rozmowe) - i obecnie, jedynymi osobami, ktére sg w stanie to ,rozkreci¢” na
kolejnych etapach edukacji szkolnej sa wifasnie nauczyciele-polonisci. Czesto
oczekujg od nas pomocy, jak uczy¢ mediéw, unikajgc moralizatorstwa, wchodzenia
w role autorytetu lub profetycznie przepowiadajgc koniec Swiata w zwigzku z
premierg kolejnego sezonu Fortnite’a.

Czego wiec w skrdécie beda uczyli sie studenci w trakcie tych studiow?

W skrécie - analizy tekstéw i obrazéw, przeprowadzania badan réznymi metodami,
kreatywnego podejscia do zadan, pracy w zespole, zarzadzania informacja, designu
stron www.

Jak zaplanowane sa praktyki? Czy studenci realizuja jakies wtasne
projekty?

Moga realizowa¢ wtasne projekty, jesli pracodawca wyrazi takg ched. Jedyny
wymadg z naszej strony to praktyka w firmie, instytucji pozarzgdowej czy urzedzie
na stanowisku, ktére realnie pozwala sprawdzac¢ zdobyte umiejetnosci w trakcie
studiéw. Jesli ktos studiuje projektowanie komunikacji, a potem chciatby odby¢
praktyke w montowni lamp samochodowych (bo to blisko domu, bo ma tam
znajomych itd.) to (cho¢ to wazna i potrzebna praca) - takiej zgody nie otrzyma.
Chcemy unikna¢ sytuacji, w ktérych po studiach absolwenci zaczynajg sie zali¢, ze
studia nie przygotowaty ich do pracy, ze nie mieli mozliwosci zdobycia
doswiadczenia. Oczywiscie, kilka tygodni praktyk nie zrobi ze studenta pracownika,
ale juz w tej chwili otrzymujemy od naszych absolwentéw - obecnie pracownikéw
duzych podmiotéw, propozycje stazu czy praktyk dla obecnie studiujgcych, ktore
moga zakonczy¢ sie regularnym zatrudnieniem jeszcze w trakcie studiéw na
warunkach umozliwiajgcych kontynuacje nauki. To jeszcze jeden atut naszej
polonistyki - w wielu przypadkach mozna liczy¢ na tzw. ,,myslenie lokalne”.

Jakie sa perspektywy zawodowe po ukonczeniu tych studiow?

W takim osrodku jak Bielsko-Biata catkiem spore. Miasto rozwija sie dynamicznie,
po okresie stagnacji, realizowane sg projekty rewitalizacyjne, umozliwiajgce rozwdj
przemystu kreatywnego. To nadal wazny osrodek wypoczynkowy i sportowy. Mysle,
ze pracy jest tutaj sporo, zwtaszcza dla oséb samodzielnych, z pasja. Poza tym - to
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piekne miasto. Z niesamowitymi widokami - prosze sobie wyobrazi¢: poranna kawa
na balkonie uczelnianego baru, z ktérego rozposciera sie widok na Beskidy.

Brzmi to bardzo zachecajaco. Czy docieraty do Pana informacje, gdzie
konkretnie pracuja absolwenci kierunku?

Tak - z czesScig absolwentéw utrzymujemy bliskie relacje do dzisiaj. To moze
zaskoczenie, ale niektérzy pracujg w korporacjach, np. w branzy motoryzacyjne;j
(czy konkretniej: automotive), sg wsréd nich ludzie zwigzani z liderami w branzy
FMCG. Czes$¢ z nich ma wtasng dziatalno$¢ gospodarczg - postawili na znalezienie
wtasnego miejsca np. w ustugach i dobrze sobie radza. Cieszy mnie, ze studentka
czy student, z ktérym miatem okazje spotkac sie w trakcie zaje¢, prowadzi dzisiaj
dziatalno$¢, a w swoim portfolio ma 15 firm rozpoznawalnych przez kazdego. Zeby
postawi¢ sprawe jasno: to nie jest wytgcznie nasza zastuga, tylko ich pracowitosci i
pewnej nieustepliwosci w dgzeniu do celu, ale takze zrozumieniu, ze humanista
moze by¢ potrzebny na rynku pracy, a jego umiejetnosci (i zdobywane
doswiadczenie) majg swojg (zazwyczaj niematg) cene... Czesto te pewnosé
zdobywajg wtasnie dzieki wspélnym rozmowom w trakcie studidw.

Dlaczego Pana zdaniem warto wybrac¢ wtasnie te specjalizacje, a nie na
przyktad dziennikarstwo, na ktérym rowniez sa zajecia dotyczace
komunikacji?

Nie chciatbym budowac¢ opozycji miedzy dziennikarstwem a projektowaniem
komunikacji. To zupetnie inne studia. Nasza propozycja jest (jak wspominatem)
skierowana do o0sdb, chcacych odnalezé¢ swojej miejsce w pracy projektowej, w
rozpoznawaniu potrzeb klienta, interesariusza. W umiejetnym pozyskiwaniu
dostepnych srodkdédw unijnych, w budowaniu identyfikacji wizualnej marki, osoby,
czy wreszcie pracy w duzym, interdyscyplinarnym zespole projektowym.

Mowit Pan, ze specjalnosc ta jest unikatowa. Inne uczelnie w Polsce nie
prowadza podobnych studiow?

Kiedy rozpoczynaliSmy - byta unikatowa na skale ogdlnopolskg. Prowadzito jg tylko
kilka osrodkéw. Obecnie jest tych propozycji zdecydowanie wiecej, ale wcigz
specjalnos¢ moze by¢ interesujgca dla mtodych ludzi z Bielska i okolic. Staramy sie
dociera¢ do licealistéw, organizujemy spotkania - jest réznie: niektére ciesza sie
duzym zainteresowaniem, inne znikomym. To specyficzny czas dla kierunkéw
humanistycznych...

Czy mdégtby Pan to rozwinadé?

Humanistyka od zawsze jest w permanentnym kryzysie. | w pewien sposdb ten
kryzys jej stuzyt. Pojawiaty sie Swietne teksty, zmieniato sie oblicze uniwersytetu
itd. Co jaki$ czas dyskutowaliSmy o kolejnych koncach uczelni, ,dawnego
systemu”, opresji i feudalnych uktadach na wydziatach. NieSmiertelna byta
opozycja miedzy science i humanities. Tyle tylko, ze dywagowaliSmy bez
konsekwencji, bo nadal trzeba byto czytad, pisaé, uczy¢, stuchad lepszych od
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siebie, chcie¢ doréwna¢ mistrzom. Pierwszym szokiem byta wszechobecna

punktoza, drugim (zwtaszcza dla przedstawicieli filologii  polskiej...)
.umiedzynarodowienie”. StyszeliSmy réwniez o planach likwidacji np.
kulturoznawstwa, taczeniu dyscyplin - tlumaczenia czesto oscylujg wokét

stwierdzen: nierentowne, brak studentéw - tyle tylko, ze brak studentéw nie jest
efektem stabej oferty, a nizu, sposobu przeprowadzania matur, stynnego epizodu z
kierunkami zamawianymi, wsréd ktérych zabrakio np. filologii polskiej,
absurdalnym modelu narracji prowadzonym przez uczelnie prywatne, ze ,studia
majg dac prace”. Dopiero gtebsze wejscie w problem pozwalato zobaczy¢, ze staby
absolwent informatyki ,btgka sie” miedzy mikro-firmami, a dobry absolwent
wydziatu filologicznego jest wazng postacig w IBM. Statystyki tego nie pokazywaty,
podobnie jak usmiechniete ,stockowe” twarze studentéw na folderach
reklamowych. Wszyscy poczgtkowo korzystaliSmy - dodatkowa praca, pienigdze na
badania itd. Ale takie otwarcie zawsze kosztuje - w przypadku uczelni to zelazna
reguta. Studenci nie znikneli z dnia na dzien, nowa matura nie byta niespodzianka.
ByliSmy, niestety, stabo przygotowani na takie zmiany. A obecnie? - nie wiem, czy
sta¢ nasze spoteczenstwo na jakgkolwiek ~marginalizacje humanistyki.
Biotechnolog, projektant mostu czy informatyk to nie jest ,caty sSwiat”. O sile
spotecznej wtadzy w duzej mierze decyduje wtasnie umiejetnosc¢ swoistej ,ochrony”
tej czesci uniwersytetu, ktéra moze nie obroni¢ sie sama, bo nie sprzedaje patentu
itd. I nie takie jest jej zadanie - od tego zaczatbym dyskusje o potrzebie
humanistyki.

Kolejny problem to skala zmian - nie wszystkie sg , odwracalne”, znowu czekajg nas
,okresy przejsciowe” w postepowaniach awansowych, audytach, algorytmach
wyliczania dotacji, sposobach pozyskiwania grantéw. W zasadzie wszystko juz byto,
pytanie tylko, czy po raz kolejny czes¢ z nas bedzie chciata to przechodzic.
Pamietajmy tez o jedynym, jak co$ zamkniemy, zlikwidujemy - rzadko kiedy udaje
sie to uruchomic¢ ponownie.

Jakie najwieksze trudnosci w rozumieniu przekazéw medialnych
obserwuje Pan u zaczynajacych swoja przygode z projektowaniem
komunikacji studentow?

Przede wszystkim trzeba wykonac specyficzny ,reset”: oddzieli¢ wiedze o mediach
od umiejetnosci korzystania z medidw - czes¢ studentdbw ma ogromne
doswiadczenie w uzywaniu, korzystaniu, znajdowaniu i miksowaniu przekazéw
medialnych, ale kiedy pytanie zmienia sie z: , gdzie to jest?” na ,jak to sie robi?”
albo ,co z tego wynika?” pojawia sie ,stynna” cisza. W jej przetamaniu pomaga
nam troche ,polonistyczny matecznik” - teoria, interpretacja, wartosciowanie
dzieta - wspierajg te procesy. Opieramy sie na wspoétpracy - na ¢wiczeniach, w
trakcie prezentowania konkretnego zagadnienia czasem prosze o wyjasnienia - nie
po to, by sprawdzi¢ umiejetnosci retoryczne studenta czy jego przygotowanie
merytoryczne - zwyczajnie nie wiem i licze, ze mi to wyjasni. Dobrze wida¢ to w
pracach dyplomowych - fragmenty niektérych doczekaty sie publikacji, stanowig
dobry materiat wyjsciowy dla mtodszych studentéw.
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W trakcie niektérych seminariéow naprawde ,sie dzieje”. Cieszg nas takie
energetyczne momenty, w ktérych ,rzucamy” na zajeciach hasto np. snapchat, a
studenci przychodzg ze swoimi pomystami na prace licencjackg lub magisterska i
nie jest to propozycja w stylu: ,Cienie i blaski nowych mediéw”...

Chciatam jeszcze zapytad, jak w kontekscie budowania komunikacji ocenia
Pan mozliwosci, jakie daje naukowcom ,,Biuletyn Polonistyczny”? W jakim
kierunku portal powinien sie rozwijac?

Mam nadzieje, ze coraz czesciej bedzie petnit role integrujgca Srodowisko - cieszg
informacje o konferencjach, zmianach i pomystach na uczelniach w catym kraju.
Licze, ze ,Biuletyn Polonistyczny” stanie sie organizatorem waznej (np.
odbywajacej sie co dwa lata) konferencji nie tyle dla ,polonistéw”, a bardziej - oséb
tworzacych ,polonistyki”. Wymiana informacji, tatwos¢ przekazania czy zapisania
informacji dobrze przygotowanej, rzetelnej - to atut nie do przecenienia. ,Biuletyn”
moze by¢ (lub juz jest) swoistg platforma nie tylko dla polonistéow, ale humanistéw i
0s06b zainteresowanych dziedzinami humanistycznymi.

Stowa kluczowe: Bielak Tomasz, komunikacja, projektowanie komunikacji

Rozmoéwca: Sylwia Pikula
Rozmowca: Tomasz Bielak
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